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RESUMO

Este artigo propde-se a averiguar a efetividade das Oficinas de
Parentalidade na solucao de conflitos nas lides judiciais que chegam
as Varas de Familia, com a andlise dos dados pesquisados nos arquivos
do Poder Judiciario de Ronddnia. Os dados mostram: os indices de
resolu¢do de conflitos por meio de acordo nas audiéncias; a reincidéncia
processual desses casos; o nivel de satisfacdo dos participantes e a
viabilidade de expansdo do projeto para as demais comarcas do estado.
Como metodologia, utiliza-se o estudo descritivo e exploratério, com
analise dos dados em uma abordagem qualiquantitativa. A pesquisa
constatou que as Oficinas de Pais e Filhos se apresentam como
instrumento efetivo para auxiliar a resolucao de conflitos, uma vez
qgue permite um numero maior de acordos e baixa reincidéncia desses
processos. Diante disso, torna-se viavel a proposta para expansao do
projeto de realiza¢do das Oficinas a todas as comarcas do estado.
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ABSTRACT

The article proposes to investigate the effectiveness of Parenting
Workshops in the resolution of conflicts in the judicial disputes of
Family Courts, with analysis of the data searched in the archives
of the Judicial Branch of Rondbénia, especially in the Four Courts of
Family of Porto Velho. The data show: the conflict resolution rates by
agreementin the hearings, the participants’ procedural recurrence, the
satisfaction level reported in a form submitted after the workshops, as
well as the feasibility of expanding the project to the other counties
of the State of Rondénia. As a methodology, the descriptive and
exploratory study is used, with data analysis from a qualitative and
quantitative approach. Research has shown that Parent Workshops
are an effective tool to help resolve conflicts between parents who
are in the process of separation, with a significantly high rate of
settlement and low recurrence, as well as a high level of satisfaction
between parents. participants, noting the effectiveness of this device.
Given this, the proposal for expansion of the project to all regions of
the state becomes viable.

Keywords: Parenting Workshop. Proper Methods of Conflict
Resolutions. Peace Culture.

INTRODUCAO

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) editou a Recomendacao
n°50 em maio de 2014, orientando os tribunais de justica a adotarem
as Oficinas de Parentalidade como politica publica na resolucdo
e prevencdo de conflitos familiares, utilizando-se de videos e
apresentac¢des disponibilizados no Portal da Conciliagdo do CNJ.

O Tribunal de Justica do Estado de Rondénia (TJRO) iniciou,
em 2015, o movimento de implantacdo da metodologia das Oficinas de
Pais e Filhos, por meio do Curso de Formacdo de Instrutores da Oficina
de Parentalidade e Divércio, oferecido pela Escola da Magistratura
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- EMERON, tendo como publico-alvo: Magistrados, Promotores de
Justica, Defensores Publicos, Professores, Pedagogos, Assistentes
Sociais e Psicélogos lotados no Servico de Apoio Psicossocial as Varas

de Familia da Comarca de Porto Velho/RO.

As Oficinas de Parentalidade foram implementadas em
19 de fevereiro de 2016 e passaram a acontecer mensalmente com
a participagdo de criancas, adolescentes e genitores (pais e maes)
que eram partes em processos tramitando nas Varas de Familia
relacionados a divércio, unido estavel, guarda dos filhos, alienacdo
parental, alimentos e convivéncia familiar, O objetivo com a realizacao
das Oficinas é o de prestar apoio as familias que passam por um
momento de grandes mudancas, promover reflexdes sobre o papel
parental e as consequéncias dos conflitos para os filhos e auxiliar na
construgao e no restabelecimento de uma comunicagdo ndo violenta.

De acordo com os relatérios anuais da Corregedoria Geral
de Justica, nos anos de 2016 e 2017 ingressaram nas Varas de Familia
da Comarca de Porto Velho-RO um total de 19.950 processos, sendo
10.388 em 2016 e 9.562 em 2017, salientando-se que esses nimeros
vieram a indicar o elevado grau de litigiosidade. Convém, assim,
pesquisar e analisar a viabilidade de se realizar projetos que atendam
as solicitagdes do CNJ, contidas nas Metas Nacionais do Poder
Judiciario, dentre essas, a de proporcionar a sociedade servicos com
maior eficiéncia e qualidade.

As participacdes nas oficinas permitem o restabelecimento
de um canal de comunicacao com maior empatia e assertividade entre
os genitores, bem como minimiza a tensdao no vinculo familiar e os
conflitos causadores de traumas e sofrimentos, prevenindo casos de
alienacdo parental e de abandono, além de, possivelmente, diminuir,
em longo prazo, o indice de violéncia causado por adolescentes sem
a presenca paterna, que buscam, inconscientemente, suprir essa
auséncia familiar por meio do uso de drogas e da pratica de atos ilicios.

Dessaforma, discutir a efetividade da Oficinade Parentalidade
na solucdo dos conflitos permite a obtencao de dados que viabilizem
formas ndo violentas de se lidar com demandas familiares, promove
a Cultura de Paz e, também, permite a constatacao da sua eficécia,
0 que torna viavel a expansao desse projeto a outras comarcas do
estado.
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1OFICINAS DEPARENTALIDADE: POLITICAPUBLICANARESOLUGCAO
ADEQUADA DE CONFLITOS FAMILIARES

Para o CNJ, as Oficinas de Pais e Filhos ou Oficinas de
Parentalidade tem como objetivo:

Instrumentalizar as familias que enfrentam conflitos juridicos
relacionados ao divércio ou a dissolucdo da unido estavel,
nos quais varios ajustes e mudangas pessoais ocorrem. A
participacdo na Oficina pretende auxiliar o casal em vias de
separac¢do a criar uma efetiva e saudavel relacdo parental

junto aos filhos. (BRASIL, 2013, p.7)

Segundo Rocha (2013, p. 204), as oficinas de parentalidade
surgem no cenario juridico brasileiro como instrumental que busca
despertar nos pais e maes em litigioa consciénciade uma parentalidade
responsavel e colaborativa, que busque atender de forma satisfatoria
as necessidades dos filhos, substituindo uma abordagem destrutiva
dos conflitos familiares por uma abordagem dialégica.

Percebe-se que as demandas no cenario familiar perpassam
as questdes juridicas que se apresentam aos tribunais, as lides
processuais surgem permeadas pelo cenario afetivo e social, que
ocasionou a dificuldade de comunicagao.

A maioria dos estudos psicolégicos em Varas de Familia
considera a disputa da guarda, por exemplo, oriunda de
uma separagao mal resolvida. Portanto, podemos dizer
que o emocional transcende a esfera legal, pois, a busca de
solugdes juridicas sdo sintomas de problemas emocionais,

tanto que, muitas vezes, as sentencas proferidas em %uizo
ndo sdo cumpridas, havendo uma perpetuacdo de conflitos
através da via legal. (SHINE, 2005, p. 23)

Durante as oficinas, sdo exibidos videos que promovem
a reflexdo sobre as consequéncias para as criancas, em curto e
longo prazo, da convivéncia com os genitores em conflito. Os videos
também expdem outras formas possiveis de comunica¢do ndo
violenta, trazendo a conscientizagdo sobre a importancia dos pais na

vida dos filhos e a qualidade do vinculo existente entre eles para o
desenvolvimento saudavel desses filhos.
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Na oficina de adultos sdo realizados debates e
questionamentos para maior integracdo do grupo, conteddos estes
gue busquem promover a reflexdo sobre temas como divorcio e
separacao, alienacao parental, tipos de guarda e comunica¢do nao
violenta. Nessa dinamica, sao utilizados materiais audiovisuais que
permitam aos genitores elaborarem de forma consciente o seu papel
como pais e mdes, evitando situacdes de agressividade e alienacdo
parental. Com isso, espera-se das partes envolvidas maior abertura
para o didlogo, harmonizacdo das relacbes e o exercicio parental
satisfatorio.

Nas oficinas voltadas para os filhos (criancas e adolescentes),
realizam-se atividades que auxiliam no dialogo acerca do momento que
estdo vivenciando e o processo de adaptacdo a nova dinamica familiar.
Desse modo, as oficinas permitem, a partir de recursos audiovisuais, a
confeccao de desenhos, rodas de conversa e atividades ludicas, compativeis
com a idade dos participantes, permitem que eles expressem de forma
adequada seus sentimentos e conhecam estratégias para superarem as
dificuldades pertinentes ao processo de separacdo dos pais.

Desse modo, as Oficinas de Parentalidade surgem como:

Um novo instrumento de harmoniza¢do e estabilizacdo das
relacbes familiares, que incentiva as pessoas a imprimirem
a convivéncia familiar um ambiente colaborativo e ndo
competitivo, estimulando suas capacidades reflexivas
e de acdo, tornando-as capazes de reconhecer as suas
responsabilidades, perceber e corrigir seus erros, criando
uma condi¢do favoravel para que o amor parental emer{'a
e expresse através de um comportamento pautado pela

empatia, alteridade, respeito e cuidado. (ROCHA, 2013, p. 204)

No momento em que o juiz encaminha a familia para
participar das oficinas, estd oportunizando a essas pessoas terem um
momento de conscientizacdo em que possam discutir conteddos que
permitam a maior disponibilidade a mediacdo e ao acordo, pois com
a sensibilizacdo tendem a perceber que o litigio é prejudicial ao filho,
e, dessa forma, indiretamente contribuem também para a diminuicdo
do numero excessivo de demandas judiciais.

A autonomia é o elemento ético da dignidade humana. E o
fundamento do livre arbitrio dos individuos, que lhes permite
buscar, da sua prépria maneira, o ideal de viver bem e de ter
uma vida boa. A no¢do central aqui é a de autodeterminacgao:
uma pessoa autbnoma define as regras que vao reger a sua
vida. (BARROSO, 2013, p. 81).
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2 AS OFICINAS DE PAIS E FILHOS NA COMARCA DE PORTO VELHO/RO

As Oficinas de Pais e Filhos foram implementadas nas varas
de familia de Porto Velho em fevereiro de 2016, e sdo planejadas para
acontecerem emuma Unica sessdo com duracao de aproximadamente
quatro horas, em quatro turmas simultaneas: duas para atender
os genitores (pais e mdes), alocados em salas diferentes, uma para
criangas e outra para adolescentes.

Os participantes sdo convidados por telegramas, e a
participacdo é confirmada por meio de ligacdo telefénica no dia
anterior ao evento. Devido a questBes de espaco e logistica, sdo
convidadas de 15 a 17 familias que estdo com processos tramitando
no Nucleo Psicossocial das Varas de Familia e que apresentam um
alto grau de litigio. Eventualmente, os juizes em audiéncia também
encaminham os jurisdicionados para as oficinas, saindo intimados da
data de realizagdo, que acontecem na primeira sexta-feira de cada
més, no horario das 8 as 12 horas.

No dia destinado as oficinas, os participantes sdo acolhidos
pela equipe técnica, assinam a lista de presenca e em seguida
encaminhados para os devidos locais. Cada oficina é ministrada por
dois instrutores e o material utilizado corresponde as cartilhas, videos
e materiais propostos pelo CNJ, adequados a cada publico (crianga,
adolescente e adulto).

Nessa dinamica, o instrutor das oficinas assume papel
preponderante, uma vez que com seus conhecimentos, atitudes e
discursodevetransmitirdeformasatisfatériao materialdisponibilizado
pelo CNJ, que sdo ponto de partida para a discussao e sensibilizacao
dos jurisdicionados envolvidos no litigio e presentes nas oficinas.

Aos genitores, o instrutor tem como principal propdsito
transmitir as técnicas apropriadas de comunicacdo na familia,
0s ensinamentos a respeito das consequéncias que os conflitos
acarretam aos filhos e as informacgdes legais sobre aliena¢do parental,
guarda, visitas e alimentos.
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Quanto aos filhos, deve-se esclarecer-lhes as consequéncias
do rompimento do relacionamento de seus pais, bem como os
préprios direitos; como o direito de ndo serem interrogados pelo
pai ou pela mae ao término da visita; o direito de ndo serem usados
COMo mensageiros entre os pais; o de nao se sentirem culpados por
continuarem a gostar da mde ou do pai que saiu de casa; o direito
de ndo tomarem partido entre os genitores e o de ndo presenciarem

discussdes dos pais.

Para o CNJ, as oficinas podem ser executadas voluntariamente
por Assistentes Sociais, Psicélogos, Pedagogos, Advogados com perfil
colaborativo, Mediadores, Juizes de Direito e Promotores de Justica,
previamente capacitados.

Nas Varas de Familia de Porto Velho, o papel de instrutor é
executado por agentes da Equipe Multidisciplinar do Férum, formada
por Assistentes Sociais e Psicélogos. Esta trajetdria tem inicio numa
parceria firmada entre o TJRO, a Escola da Magistratura de Ronddnia
(Emeron)e o CNJ, que promoveram o Curso de Formacdo de Instrutores
da Oficina de Parentalidade e Divércio, tendo como ministrante aJuiza
Vanessa Aufiero da Rocha e sua equipe técnica.

O curso tem como publico-alvo: Magistrados, Promotores
de Justica, Defensores Publicos, Professores, Pedagogos, Assistentes
Sociais e Psicélogos lotados no Servico de Apoio Psicossocial as Varas
de Familia da Comarca de Porto Velho/RO.

De formadidatica, durante as oficinas os genitores participam
de duas avaliagdes propostas pelo CNJ. A primeira no inicio da oficina,
para entenderem as expectativas em relagdo ao que sera trabalhado
e a vinculagdo com a outra parte do processo e com os filhos. A
segunda, no final, quando eles avaliam a estrutura da oficina, o grau
de satisfacdo e fazem sugestdes, reclamagdes e outras observacdes.
Respondem também questdes abertas sobre como os conteudos Ihes
ajudaram a refletir sobre a sua relacdo com os filhos e o ex-parceiro.

H& centenas de estudos que demonstram que a forma
que os pais tratam os filhos - se com rigida disciplina ou
empatica compreensdo, indiferenca ou simpatia etc. - tem
consequéncias profundas e duradouras para a vida afetiva
da crianca. Mas sé recentemente surgiram dados concretos
que mostram que ter pais emocionalmente inteligentes é
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em si de enorme proveito para a crianga. A maneira como
um casal lida com os seus sentimentos - além do trato direto
com a crianga - passa poderosas licdes para seus filhos,
que sdo aprendizes astutos, sintonizados com os mais sutis
intercambios emocionais na familia. (GOLEMAN, 2012, p. 208)

A equipe de trabalho avalia as atividades realizadas nas
oficinas uma vez por més, discutindo o andamento das oficinas,
questdes de conduta e necessidades percebidas pelos participantes,
considerando que as avaliagbes constantes das praticas podem
permitir um modelo mais comprometido de intervengdo psicossocial
da familia em processo de divorcio.

Desde a implantagdo das Oficinas de Pais e Filhos nas Varas
de Familia de Porto Velho em fevereiro de 2016 até outubro de 2019,
foram realizadas 41 oficinas com a participacdo efetiva de 400 pais e
354 maes, totalizando 1195 participantes. Em relacdo aos filhos, foram
257 criancas e 144 adolescentes que participaram efetivamente dos
trabalhos desenvolvimento pelas oficinas nesse periodo.

A metodologia utilizada segue os critérios estabelecidos pelo
CNJ na Cartilha do Instrutor.

3 METODOLOGIA E RESULTADO DA PESQUISA

Quanto a classificagdo da pesquisa, esta foi descritiva,
visando caracterizar a populacao envolvida no projeto. A abordagem
da pesquisa foi de natureza qualiquantitativa, com o emprego de
quantificagdo na coleta de dados e andlise dos dados estatisticos.

A coleta dos dados foi realizada por meio de: a) analise dos
questionariosaplicadosaosparticipantesdas Oficinasde Parentalidade
a fim de se obter o nivel de satisfacdo dos envolvidos; b) levantamento
de dados de todos os processos que tramitaram nas quatro Varas de
Familia da Comarca de Porto Velho/RO no periodo de mar¢o/2016 até
fevereiro de 2019, a fim de se averiguar se a participacdo na Oficina
de Parentalidade contribuiu para a solu¢do consensual do conflito em
todos os processos analisados; 3) verificacdo de todas as distribuicdes
processuais posteriores, compreendendo o periodo de mar¢o de 2016
ajulho de 2019, para se averiguar eventuais reincidéncias.
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3.1 ANALISE DOS QUESTIONARIOS APLICADOS AOS PARTICIPANTES

Este artigo buscou analisar os questionarios avaliativos
destinados a mensurar o grau de satisfacdo, a estrutura da Oficina
quanto a apresenta¢do, o material didatico, o desempenho dos
instrutores, o espaco fisico e a dura¢do do evento, com o objetivo
demonstrar o sentimento dos participantes apos a participacdo no
programa.

Também analisou as questdes abertas constantes nos
questionarios, buscando averiguar se os participantes indicariam
a Oficina a alguém, se a participacdo os ajudou a refletirem sobre a
forma de agirem em relacdo aos ex-parceiros e aos filhos, e qual o
sentido que a Oficina de pais e filhos proorcionou as suas vidas e, por
fim, para verificar se o participante aceitaria ser contatado por dois
meses para informar quais resultados a Oficina trouxe para a prépria
vida, para a dos filhos ou a do ex-parceiro.

A Tabela a seguir esboca a respostas dos participantes:

Tabela 1 - Resultado dos questionarios - Grau de satisfacdo dos
participantes

Muito s e Pouco s Nao
Item Satisfeito Satisfeito Satisfeito Insatisfeito respondeu

Satisfacdo 259 96 05 0 10
Geral

Apresentacao 280 84 05 01 0
Material 275 89 04 01 01
Instrutoria 298 65 05 01 01
Espaco 190 140 33 04 03
Duracgao 153 161 40 03 13

Na questdo sobre o Grau de Satisfacao com a Oficina, a maior
parte sinalizou como Muito Satisfeito ou Satisfeito, demonstrando
a aprovagdo em participar desta iniciativa. Nos itens relacionados
a avaliacdo de aspectos das Oficinas - apresentacdo, material,
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instrutora, espaco, dura¢do - os resultados apontam para a maior
parte assinalada em Muito Bom e Bom, com mais resultados regulares
em rela¢do ao espaco e a duragdo.

Tabela 2 - Resultado dos questionérios - Avaliagao final

Item Sim Néao Nao
Respondeu

Indicaria a Oficina? 349 09 12

A Oficina o ajudou a refletir sobre a 337 14 19

forma de agir em relacdo ao seu ex-

parceiro?

A Oficina o ajudou a refletir sobre a 353 05 12

forma de agir em relagdo aos seus

filhos?

Gostaria de ser contatado por dois 307 49 14

meses, a fim de nos dizer quais

resultados a Oficina trouxe para sua

vida, para a vida dos filhos ou a de

seu ex-parceiro?

Ao se perguntar ao participante se indicaria a Oficina para outra
pessoa, as respostas afirmativas praticamente totalizaram os resultados.
Sobre a reflexdo ocorrida apds ouvirem e discutirem os temas, de forma
majoritaria os participantes afirmaram que a reflexdo os ajudou em
relacdo a forma de agirem com os ex-parceiros e com os filhos.

A Ultima questdo - Vocé gostaria de ser contatado por dois
meses a fim de nos dizer quais resultados a Oficina trouxe para a sua
vida, para a deseufilhoou ado ex-parceiro? - traz resultados positivos
bem como indica¢des de telefones na maior parte das respostas.

3.2 DADOS DOS PROCESSOS PARA AVERIGUAR RESOLUCAO
CONSENSUAL DOS CONFLITOS

De marco de 2016 a fevereiro de 2018, foram analisados 234
processos em que as partes envolvidas foram encaminhadas e atendidas
pelas Oficinas de pais e filhos, sendo obtidos os seguintes dados:
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Tabela 3 - Resultado Geral

Periodo NuUmero | Nimero de
. de processos | Tipo de sentencga Quant %
Pesquisado .. .
Oficinas | analisados
Homologatoéria 161 69%
Margo 2016
a Sem resultado 7 3%
. 22 234
Fevereiro Julgamento com Mérito| 49 21%
2018
Julgamento sem Mérito 17 7%
Totais 234 100%
Tabela 4 - Comparecimento nas Oficinas
Participante N° Porcentagem
Autor 53 23%
Requerido 35 15%
Ambos 141 60%
Nenhum 5 2%
Totais 234 100%

Conforme os dados demonstram, de marco de 2016 a
fevereiro de 2018 - periodo de andlise deste projeto - foram realizadas
22 oficinas, atendendo as partes envolvidas em 234 processos
judiciais, contando com a presenca de 370 participantes, sendo 189
homens e 181 mulheres. Quanto aos filhos, houve uma participacao
de 105 criangas e 58 adolescentes.

Tabela 5 - Participacao por género

Participantes N° Porcentagem

Homens (pais) 189 51%

Mulheres (maes) 181 49%
Totais 370 100%

Um dado verificado na andlise € o numero equitativo de
participacdo de homens e mulheres, o que demonstra o interesse
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comum em refletir e discutir sobre parentalidade, tendo em vista que
as pessoas sdo convidadas e a participacao é voluntaria. Este dado
também pode refletir mudancas na dindmica familiar relacionada a
cuidados com os filhos.

Tabela 6 - Participacao de Criancas e Adolescentes

Participantes N° Porcentagem
Criancas 105 64%
Adolescentes 58 36%
Totais 163 100%

Nota-se que na participa¢do de filhos, a maior parte do
comparecimento é de criancas, constatando-se apenas 36% por cento
de presenca de adolescentes.

Tabela 7 - Classes de A¢des Atendidas

Acao N° Porcentagem

Guarda 167 71%
Alimentos 15 6%
Divoércio 16 7%
Dissolucdo de unido Estavel 5 2%
Busca e Apreensao 2 1%
Regulamentacdo de Visita 25 11%
Cumprimento de Sentenga 4 2%

Totais 234 100%

Em rela¢do a classe dos processos, a maior incidéncia foi de
processos de Guarda, com um percentual de 71%, deixando evidente
gue as mudancas sociais na estrutura familiar e a falta de didlogo entre
0s genitores tém levado as partes a disputa de guarda dos filhos, que
podem apresentar sentimento de abandono e de culpa, o que requer
da justica um olhar atento para essa nova configuracao familiar e
para a necessidade de se ter propostas adequadas e eficazes para o
atendimento das partes.
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3.3 ANALISE DA REINCIDENCIA

Para apuracao da reincidéncia (se as partes voltaram a incidir
em demanda judicial sobre a questao discutida anteriormente), foram
pesquisados todos os processos distribuidos a partir de marco de
2016 até julho de 2019, verificando-se os seguintes resultados:

Tabela 8 - Reincidéncia

Ano N® gfe':.?i;isssos Reincidéncia
2016 94 18
2017 116
2018 24
Totais 234 26

A Tabela 8 mostra que em 2016, primeiro ano de realiza¢do
das Oficinas de Parentalidade, houve a participacdo das partes
envolvidas em 94 processos, e destes, somente 18 reincidiram com
alguma outra demanda nos anos posteriores.

Em 2017, foram encaminhados 116 processos para que as
partes participassem das Oficinas. Posteriormente, somente oito
processos apresentaram reincidéncia, notando-se uma diminuicao
em relagdo ao ano inicial.

Em 2018, foi realizada andlise do més de fevereiro, com 24
processos encaminhados, e em nenhum destes houve reincidéncia de
acOes posteriores, demonstrando a gradativa melhoria da efetividade.

Na sequéncia, verificou-se o nivel de litigiosidade, tendo a
pesquisa se debrucado sobre o niUmero de vezes em que as partes
retornaram a justica, cujos resultados veem-se nas Tabelas 9, 10 e 11,
a seguir:
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Tabela 9 - Resultado 4 - Reincidéncia com até um processo

Ano N° de processos
2016 15
2017 07
2018 0
Total 22

Tabela 10 - Resultado 5 - Reincidéncia com até dois processos

Ano N° de processos
2016 03
2017 01
2018 0
Total

Tabela 11 - Resultado 6 - Reincidéncia com trés ou mais

processos
Ano N° de processos
2016 0
2017 0
2018 0
Total 0

A andlise dos dados a respeito da reincidéncia indica
diminui¢do gradativa do percentual de retorno a justica ao longo
do periodo alcancado pela pesquisa, ou seja, de mar¢o de 2016 até
julho de 2019. Com o resultado podemos inferir que o trabalho das
oficinas de pais e filhos contribuem para reduc¢do da litigiosidade
entre as pessoas, que por sua vez tem reflexo direto na reincidéncia
processual. Com isso, a Oficina de parentalidade cumpre propésito
nobre no &mbito das varas de familia que é oferecer ao jurisdicionado
uma jurisdicdo que ajude as pessoas na solucdo dos conflitos para

que haja pacifica¢do social e ndo apenas resolu¢do de processos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, buscou-se expor os dados relativos a pesquisa
sobre as Oficinas de Parentalidade realizadas entre margo de 2016
e fevereiro de 2018 na comarca de Porto Velho-RO, a fim de se
obter o grau de satisfacdo dos participantes, as informacdes sobre
resolucdo consensual dos conflitos apds participacdo e o nimero
de reincidéncia processual, com o objetivo de melhorar o servico
ofertado, analisar a possibilidade de ampliagdo do projeto para
outras comarcas e discutir novas formas de se tratar litigios nas lides
familiares no Poder Judiciario.

A partir dos dados coletados e analises realizadas, nota-
se que a satisfacdo é alta, o nivel de solu¢des consensuais aumenta
a medida que as partes envolvidas participam nas Oficinas e a
reincidéncia de processos nesses casos é pequena e diminuiu forma
gradativa. Ha notdrias mudancas, processuais e comportamentais
apos a participagao dos genitores, fato esse reforcado pelos
resultados dos questionarios respondidos, pois os envolvidos
ressaltam a mudanca de percepcdo a eles advinda e quanta reflexdo
Ihes foi proporcionada.

Diante desses resultados, torna-se evidente que a
sensibilizacdo e a reflexdo para com o cuidado dos afetos podem
diminuir o nivel de litigiosidade de conflitos familiares, o que
possibilita a atua¢ao no Poder Judiciario em expandir a realizagao
das Oficinas de Parentalidade para as outras comarcas do estado,
bem como a de outros programas de prevencdo no ambito da area
escolar.

A pesquisa ainda possibilitou debates e trouxe novas
perspectivas sobre o tratamento e a resolucdo de conflitos familiares.
A partir de resultados tangiveis, torna-se viavel a exposicdo da
ferramenta utilizada e sua expansdo, a fim de envolver outras
pessoas e areas, promovendo a cultura da paz e a comunica¢do nao
violenta nas relacBes interpessoais.
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